OBJECTIVOS 2025

1.- MELHORIA DAS INFRA-ESTRUTURAS DE PRAIA

- Renovacdo do Posto de Informacéio do Paseo Colén com novas cores
para a marca turistica.

- Melhoria do Posto Sanitdrio com um sinal de identificacdo & entrada.

- Atudlizagdio dos mapas informativos de ambas as praias.

2.- MELHORIA DA ACESSIBILIDADE E DA QUALIDADE AMBIENTAL
DOS PONTOS ACESSIVEIS

- Melhoria do acesso & esquadra da policia com uma nova rampa
adaptada.

- Aquisicéio de novo material acessivel: bicicleta aquética terapéutica
flutuante.

- Renovagéio do material acessivel: equipamento de flutuagéo.
- Instalagdio de um espelho adaptado nos balnedrios acessiveis.
- Nova cadeira de rodas para o posto de sadde.

- Sinalizacdio do itinerdrio acessivel na praia do Norte com pintura
identificativa.

3.- MELHORIA DOS SERVICOS DE PRAIA

- Abertura do ponto de informagéio do Paseo Colén.

- Ligagdio Wifi para os utilizadores do posto de turismo e do ponto de
informagdo do Paseo Colén.

- Instalagdio de um mupi inferativo junto ao posto de turismo.

5.- MELHORIA DA SEPARAGCAO DE RESIDUOS

-- Realizagéio de campanhas de sensibilizacdio ambiental.

6.~ MELHORIA DA MOBILIDADE URBANA SUSTENTAVEL

- Instalacdio de suportes para scooters.

SERVICOS PRESTADOS NA PRAIA

- Servico de salvamento, nadador-salvador e primeiros socorros
das 10?130 as 19h30 e Servico de Suporte Bésico de Vida.

- Assisténcia a pessoas com mobilidade reduzida: equipada com

passadeiras nos acessos, balnedrio, duche e WC' adaptados,

zona de sombra, cadeiras anfibias, andarilhos, muletas

aqudticas e parque de estacionamento reservado, entre outros.

I]:u?rﬂ]cggnqmenro com pessoal especializado das  10h30m as
m.

- Servico de atendimento ao cidaddo e vigilancia da Policia
ocal.

- Servico de limpeza e manutencédo da praig, infra-estruturas e
equipamentos (sanitdrios, pedilGvios, jogos infantis, etc.).

- Servico de informacdio através de painéis acessiveis e de
Informagcdio Turistica (Pfqzq Italia). Se desejar consultar os riscos
sanitdrios e higiénicos, pode fazé-lo nos servicos da Camara
Municipal.

- O servico de objectos encontrados é assegurado pela policia
ocal.

- Ver o resto das instalagdes no mapa no verso.

COMPROMISSOS

- Tempo de resposta do servico de socorro e salvamento desde o
local da ocorréncia até ao seu atendimento inferior a 4 minutos.

- Tempo_de resposta do servico de vigildncia policial desde a
notificacdio da ocorréncia até & intervencdio dos agentes inferior
a 5 minutos.

- Esvaziamento didrio dos caixofes do lixo e dos contentores de
recolha selectiva.

- Andlise da presenca de fungos nos chuveiros e pedilivios.

- Existéncia de um plano de emergéncia de higiene e satde
ambiental que inclua protocolos de atuagdio durante episédios
que representem um risco para os utentes da praia (derrame de
poluentes, pragas marinhas, etc.). A informacdo serd dada
através do hastear da bandeira vermelha e afravés do sistema de
som.

- Llevantamento de bandeiras informativas sobre o estado do
mar, em funcdo das condicdes meteorolégicas ou dos riscos
Q\iﬁ\iénico-sqnitérios-qm ientais VERDE: =~ estado  étimo,

ARELO: dlerta, VERMELHO: proibicdo de tomar banho, e
bandeira indicando a presenca de medusas).

- Realizagdo de inquéritos de satisfacdio sobre o estado da praia
e os servigos oferecidos.

- Gestdo das queixas e reclamagdes dos utentes no mais curto
espago de tempo possivel.

SISTEMA DE RECLAMACOES E SUGESTOES

Se tiver sugestdes, queixas, reclamagdes ou pedidos de
informacdo sobre os servicos prestados nas praias de La Pobla
de Farnals, pode apresentd-los por_escrito no Posto de Turismo
situado na |§)|qzq Italia, na Posr; Sanitaria ou no cartério da
Cémara Municipal. Teremos todo o prazer em ajudar-vos.
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CARACTERISTICAS DAS PRAIAS
PRAIA NORTE PRAIA DE POBLA MARINA
COMPRIMENTO DA PRAIA: 220 mefros COMPRIMENTO DA PRAIA: 150 mefros

LARGURA MEDIA: 70 metros LARGURA MEDIA: 60 metros
CLASSIFICAGAO DA PRAIA: Urbana CLASSIFICAGAO DA PRAIA: Urbana
GRAU DE OCUPAGAQ: Alto GRAU DE OCUPAGCAO: Média
TIPO DE AREIA: Areia fina, de cor dourada TIPO DE AREIA: Areia fina, de cor dourada
TIPO DE AGUA: Calma. Pouca profundidade  TIPO DE AGUA: Calma. Pouca profundidade

QUALIDADE DA AGUA: Excelente QUALIDADE DA AGUA: Excelente

EPOCA BALNEAR




INSTALACOES E SERVICOS

PRAIA DE POBLA MARINA PRAIA NORTE

BANO ACCESIBLE
TURISME

(&
ANY ACCESSIBLE

TURISME
HOTEL
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Ponto de recolha Parque de estacionamento

Zona de sombra Zona de redes e Posto de Fonte de 4gua
para bicicletas e trotinetas

Posto Sanitério e Parque infantil dos 8 aos 15 anos Parque |nfanh| dos
Ponto acessivel chapéus-de-sol ~ controlo policial ~ potavel adaptada de 4gua

Centro de Satde 3 aos 6 anos
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Zona de cafetaria  Ponto de informagdo Sistema de
e restaurante som publico

Passadigos Delimitagéio da zona balnear
Canal para embarcagdes de socorro

ae

Vigiléncia de Zona balnear
nadadores-salvadores acessivel

Banho de pés  Contentores de recolha  Bandeirasdo  Certificagdes

selectiva de lixo estado do mar
90 @ G6 6006 O
Duche adaptado

Informagéo sobre

Casas de Balnedrios e casas Parque de estacionamento Autocarro
a qualidade da dgua

banho poblicas de banho acessiveis Estacionamento adaptado

LA POBLA DE FARNALS
PRAIA NORTE E POBLA MARINA
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SINALIZACAO

Cuidado Proibi Proibido
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Policia locall

Posto de Turismo

Emergéncias

96 14412 52
96 120 56 40

Camara Municipal

Centro de Saude da Praia

Limpeza geral De 7.00 @ 20.00 h

Posto de Turismo De terca a domingo das 9.00 &s 14.00 h
Ponto de informm;&o De quarta-feira a domingo das 10.00 &s 14.00 h
Limpeza das casas de banho De 8.00 a 20.00 h

De 11.00 @ 19.00 h

Esquadra de policia local

Posto de saide De 10.30a19.30 h




