OBJECTIUS 2026

1.- MILLORA DE LES INFRAESTRUCTURES DE LA PLATJA
- Instal-lacié de nous passeigs de fusta.
- Compra d'un nou magatzem per a la platja de Pobla Marina.

- Substitucié dels mecanismes de cisterna als lavabos dels banys publics
i dels edificis municipals.

2.- MILLORA DE L'ACCESSIBILITAT | QUALITAT AMBIENTAL DELS
PUNTS ACCESSIBLES

- Substitucié del paviment de les dutxes accessibles per un paviment de
formigé extraible.

- Renovacié de I'equipament accessible: dues cadires anfibies, dos
caminadors, un penja-bastons anfibi i materials de flotacié.

- Us de codis Navilens.

- Augment del nombre d'enquestes de satisfaccié dels usuaris a les
instal-lacions accessibles.

- Marcatge de la ruta accessible a la Platjia Nord amb pintura i
senyalitzacié identificativa.

3.- MILLORA DELS SERVEIS DE LA PLATJA

- Obertura del punt d'informacié del Passeig Colén.

- Connexié wifi per a usuaris de I'oficina de turisme i del punt
d'informacié del passeig Colom.

- Instal-lacié d'una estacié de carrega de teléfons mobils amb energia
solar a la plaga Cortes Valencianas.

5.- MILLORA EN LA SEGREGACIO DE RESIDUS

- Realitzacié de campanyes de sensibilitzacié mediambiental.

6.- MILLORA DE LA MOBILITAT URBANA SOSTENIBLE

- Instal-lacié d'un kit de reparacié de bicicletes a la Plaga d'ltdlia.
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SERVICIS PRESTATS A LA PLATJA

m Servici de salvament, socorrisme i primers auxilis en horari de 10.30 a

19.30 h i Servici de Suport Vital Basic.

m Assisténcia a persones amb mobilitat reduida: dotat amb passarel-les
en accessos, cabina destinada a vestuari, dutxa i vater qc|c|pk:|ts, zona
d'ombra, cadires amfibies, caminadors, crosses a udtiques i zona
d'qpqrcqment reservat, entre alfres. Atés per person(:l| especiq|itzqt en

horari de 10.30 a 19.30 h.
m Servici d'atencié al ciutada i vigilancia de la Policia Local.

m Servici de neteja i manteniment de platges, infraestructures i
instal-lacions (servicis, ||C|vqpeus, jocs infantils, etc).

m Servici de control d'ciccessos per a un aforament segur.

m Servici d'informacié a través de rqne"s accessibles i Tourist Info (placa
ltalia). En cas de voler consultar riscos higiénic-sanitaris, ho pot
redlitzar en les oficines de I'Ajuntament.

m El servici d'objectes trobats el presta la Policia Local.

u Veure la resta d'instal-lacions en el pla de dotacions i servicis al dors.

COMPROMISOS

m Temps de resposta del servei de salvament i socorrisme des de la
localitzacié de I'incident fins a la seua atencié inferior a 4 minuts.

m Temps de resposta del servei de vigilancia policial des de la nofificacié

de l'incident fins a la intervencié dels agents inferior a 5 minuts.

u Buidatge diari de les papereres i contenidors de recollida selectiva.
m Andlisi de la preséncia de fongs en dutxes i llavapeus.

m Existéncia d'un pla d'emergencies higiénic-sanitari ambiental en el qual
s'arrepleguen protocols d'actuacié durant episodis que comporten risc
per als usuaris de la platja (abocaments de substancies contaminants,
plagues marines, efc). S'informara mitjangant I'hissat de la bandera
roja i a través del sistema de megafonia.

m Hissat de banderes d'informacié sobre l'estat de la mar, segons
condicions meteorologiques o riscos higiénic-sanitaris-ambientals
(VERD: estat optim, GROGA: dlerta, ROJA: prohibicié del bany, i

bandera d'indicacié de preséncia de meduses.

m Redlitzacié d'enquestes de satisfaccié de I'estat de la plafia i dels
servicis oferits.

m Gestié de queixes i reclamacions d'usuaris en el menor temps possible.

SISTEMA DE QUEIXES | SUGGERIMENTS

m Si tinguera qualsevol suggeriment, queixa, reclamacié o sol-licitud
d'informacié sobre els servicis prestats a les platges de La Pobla de
Farnals, pot fer-ho per escrit en la Tourist Info localitzada en la Plaga
ltalia, la’ Posta Sanitaria o el registre d'entrada de |'Ajuntament.
Estarem encantats d'atendre-li.
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PLATGES
NORD | POBLA MARINA

CARACTERISTIQUES DE LES PLATGES

PLATJA NORD
LONGITUD DE LA PLATJA: 220 metres
AMPLARIA MITJANA: 70 metres
CLASIFICACIO DE LA PLATJA: Urbana

PLATJA POBLA MARINA

LONGITUD DE LA PLATJA: 150 metres
AMPLARIA MITJANA: 60 metres
CLASIFICACIO DE LA PLATJA: Urbana
GRAU D'OCUPACIO: Alt GRAU D'OCUPACIO: Mitja
TIPUS D’ARENA: Gra fi de color daurat TIPUS D’ARENA: Gra fi de color daurat
TIPUS D’AIGUES: Tranquil-les. Poc profundes  TIPUS D'AIGUES: Tranquil-les. Poc profundes
QUALITAT DE LES AIGUES: Excel-lent QUALITAT DE LES AIGUES: Excel-lent

TEMPORADA DE BANY
Del 13 de juny al 13 de setembre de 2026




DOTACIONS | SERVICIS

PLATJA POBLA MARINA PLATJA NORD
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Posta Sanitdria i Jocs infantils de 8 a 15 anys Jocs infantils Zona d’ombra Area d'hamaques  Reguarda Font adaptada Punt mostratge Parking bicicletes
Centre de Salut de 3 a6 anys Punt Accessible i ombrel-les de policia d'aigua potable d'aigies i patinets
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Pasarel les Delimitacié zona de bany Llavapeus Papereres recollida Banderes Certificacions Area de cafeferies Punt d'informacié Megafonia
Canal d'embarcacié de salvament selectiva estat de la mar i restaurants
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Vigilancia Zona bany Dutxa adaptada Serveis pUblics Vestuari i Parking Bus Informacié

Socorristes accesible servei accessible Parking adaptat quailtat d'cigies

LA POBLA DE FARNALS

PLATGES NORD | POBLA MARINA

CODI DE CONDUCTA
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Policia Local

Tourist Info

Emergéncies

Ajuntament 9614412 52
Centre de salut platja 96 120 56 40

Nefeja general De 7.00 a 20.00 h
Tourist Info De dilluns a dissabte de 9.00 a 14.00 h

Punt d’informacié De dimecres a diumenge de 10.00 a 14.00 h

Neteja de banys De 8.00a20.00 h

Posta de la Policia Local De 10.00 a 12.30 hi de 17.30 a 20.00 h

Posta Sanitaria De 10.30 a 19.30 h




